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1. INTRODUGAO

A COOPER CRED PIF PAF, em atendimento as determinacdes contidas lei 9.613 de 03 de
marco de 1998 e da circular 3.978/2020 do Banco Central do Brasil, que estabelece os
procedimentos e os controles internos a serem adotados, visando prevenir praticas ou crimes
de lavagem ou ocultacdode bens, direitos e valores e a prevencdo da utilizacdo do sistema
financeiro, em operacdes que possam caracterizar transacdes com esses indicios, apresenta sua
Politica Institucional de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, em
conformidade com a natureza e a complexidade de suas operacgdes e produtos.

E importante destacar que a classificacio da Cooper Cred Pif Paf como cooperativa de
capital e empréstimo, pertencendo a categoria S5, faz com que ndo haja movimentag¢des de
caixa/financeiras por parte dos cooperados, o que torna o risco de lavagem de dinheiro baixo.
Ademais, é valido ressaltar que ndo ha no histérico da cooperativa ocorréncia de operagdes
suspeitas de crimes de lavagem de dinheiro.

2. APLICABILIDADE

Esta Politica se aplica a empregados, estagidrios, conselheiros administrativos e fiscais,
ouvidor e cooperados e da COOPER CRED PIF PAF e a todos que vierem a fazer parte da
cooperativa, apds assinatura da ficha de matricula e aprovagao do Conselho de Administragao.

3. RESPONSABILIDADE E REVISAO

Funcao Responsabilidades
Conselho de Deliberar sobre a Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro
Administracdo e Financiamento ao Terrorismo;

Acompanhar a implementacdo das estratégias referente a
prevencdo da lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo;

Revisar esta politica anualmente.

Diretor Administrativo Validar os relatérios referentes as atividades de prevencdo a
Financeiro (Responsavel Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo;

indicado no UNICAD) ) ) o ) )
Avaliar os riscos de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao

Terrorismo;

Avaliar as operacgdes evidenciadas como suspeita de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo;

Acompanhar o desempenho do funcionario, monitorando sua
situacdo econémico-financeira;
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Comunicar ao COAF as ocorréncias verificadas, caso tenha.

Conselho Fiscal

Fiscalizar o cumprimento da aplicacdo dessa Politica;

Orientar em caso de descumprimento.

Gerente Executivo

Assegurar o cumprimento desta politica;

Assessorar a direcdo no aprimoramento, revisao e atualizacdao
do manual de preven¢do e combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo;

Realizar orgamentos para a implementa¢do das agdes e
estratégias que visem contribuir para a prevenc¢do a lavagem de
dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, em que se destaca a
promogao de capacitagdes aos colaboradores

Capacitar o quadro de colaboradores para a prevengao a
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, seja por
meio de capacitagdes contratadas ou participacdo em
treinamentos oferecidos pelo SESCOOP-MG;

Avaliar as operacgdes evidenciadas como suspeita de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo;

Comunicar ao diretor responsavel, qualquer indicio de operagao
atipica que possa ser identificada ou caracterizada como
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

III

Apresentar o relatério de “verificagdo mensa
nas reunides do conselho;

das operagdes

Avaliar e orientar a conduta dos colaboradores;

Revisar esta politica anualmente

Analista Administrativa

Cumprir os dispositivos presentes nesta politica;

Comunicar ao Gerente Executivo as operagOes suspeitas de
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo;

Realizar e acompanhar o cadastro dos cooperados, de modo que
seja possivel conhecer suas informacdes relativas a capacidade
financeira e patrimonial;

Realizar verificagdo mensal das operagdes com o objetivo de
identificar operag0es suspeitas;

Elaborar relatdrios de verificagdo e submeter ao Gerente
Executivo;
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Observar as normas e regulamentos relativos a prevencdo a
lavagem de dinheiro.

Analista de Controles Capacitar anualmente a equipe sobre assuntos referentes a
Internos e Governanga Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo;

Cooperativa . . L
Capacitar anualmente a equipe sobre as definicdes da presente

politica;

Elaborar relatério de desempenho da presente politica.

4. DIRETRIZES

O papel das instituicdes financeiras é fundamentado no processo de prevencdo e
combate ao crime de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo. Ao ser
inserido no mercado financeiro, o recurso de origem ilegal, facilmente vira em um
recurso licito, pois a velocidade que ele transita entre pessoas e bancos, dificulta a
investigacdo, por isso que essa pratica € mais comum em instituicdes financeiras.

Visando conter essa pratica, foi criado o COAF (Conselho de Controle de Atividades
Financeiras), que é um orgdo de inteligéncia e gestdo do Governo que atua
especificamente na prevencdo e no combate a crimes financeiros. E o responsavel por
receber e examinar as comunicacdes enviadas pelas instituicdes autorizadas a
funcionar.

5. FASES DO PROCESSO DE LAVAGEM DE DINHEIRO

Colocacdo: é ainsercao do recurso no sistema econ6mico, através de depdsitos, compra de bens
ou demais instrumentos negocidveis, normalmente de forma fracionada, para dificultar a
rastreabilidade;

Ocultagdo: é a etapa que consiste na quebra da evidéncia, para dificultar as investigacoes,
usando contas em nome de terceiros, empresas ficticias entre outras praticas;

Integracdo: é aincorporacao do recurso no mercado, fechando o elo, visando legitimar o recurso
ilegal.

A responsabilidade pela identificacdo das operag¢des que caracterizam lavagem de dinheiro, bem
como a coleta de informagBes que possam identificar o cooperado como Pessoa Exposta
Politicamente é de todo corpo administrativo da cooperativa, entendido como: conselho de
administragao, conselho fiscal, geréncia, analistas e estagiarias.

A diretoria e a geréncia deverdo estabelecer os procedimentos necessarios para avaliar os riscos
de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo no que diz respeito a concepgao de novos
produtos e servicos, bem como da utilizagdo das novas tecnologias disponiveis.
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6. PREVENGAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS PRODUTOS

Como a Cooper Cred Pif Paf possui apenas operacdes de créditos na modalidade de “Crédito
Consignado em Folha de Pagamento” e “convénios”, as andlises de risco sdo voltadas de acordo
com o porte da cooperativa.

Frisa-se registrar, que todos nossos associados tém vinculo empregaticio com o Grupo Pif Paf
Alimentos, sendo licita a remuneragao recebida pelos servigos prestados.

Nesse sentido, os riscos potenciais de entrada de recurso de ilicitos sdo:
Capitalizagao;

Pagamento de Empréstimos;

Pagamento de Convénios.

Diante disso, foram definidos os seguintes limites para cada risco identificado:

Pagamento em espécie: valores acima de RS$2.000,00 (dois mil reais) independente da
finalidade, serdo registrada pela cooperativa.

Capitalizagao: CapitalizagGes, extrafolha de pagamento, dentro do préprio més, que seja acima
de R$2.000,00 (dois mil reais), sem que haja uma justificativa para o fato, podera ser classificada
como suspeita.

Avaliagdo: Nesse produto, consideramos o risco muito baixo de haver indicios de lavagem de
dinheiro, pois em nossos histdricos, ndo ha capitalizacdo esporadica de forma regular,

ocorrendo apenas algumas raras excegdes, para complementar alguma solicitacdo de
empréstimo de valor maior. Além do mais, as capitalizagdes acumuladas, sé sdo resgatadas com
o término do relacionamento do cooperado com a cooperativa, conforme “Politica de
Relacionamento com Usudrios” inibindo a possivel pratica de lavagem de dinheiro com a
utilizagdo desse produto;

Pagamento de Empréstimo: QuitacGes ou depdsitos de empréstimos, extrafolha de pagamento,
dentro do préprio més, que seja acima de R$5.000,00 (cinco mil reais), ou valores superiores ao
salario base, sem que haja uma justificativa para o fato, poderao ser classificados como suspeito.
Podera ainda ser classificada como suspeita, a constancia de abatimentos de empréstimo, com
mais de 03 (trés) depdsitos dentro do mesmo més, mesmo que ndo ultrapasse o valor de
R$5.000,00, conforme definido acima.

Avaliagdo: Entendemos que nessa modalidade de produto, o risco é baixo para a pratica de
lavagem de dinheiro. As linhas de crédito disponiveis aos nossos associados, sdo libera¢des de
valores menores com prazos curtos, sempre respeitando o limite de utilizagdo de 30% de seus
vencimentos, o que dificulta a utilizacdo para fins ilicitos.

Ademais os controles que fazemos visando identifica praticas ilicitas, consideramos suficientes
para o porte da nossa Cooperativa e complexidade das nossas operagdes.
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Visando auxiliar ainda mais na identificacdo de operagcbes suspeitas, iremos solicitar ao
Cooperado, a formalizacdo da necessidade de recursos de valores superiores a RS50 mil, por e-
mail, nos informando principalmente utilizacdo do recurso.

Pagamento de Convénios: QuitacGes ou depdsitos de convénios, extra folha de pagamento,
dentro do préprio més, que seja acima de R$2.000,00 (dois mil reais), sem que haja uma
justificativa para o fato, podera ser classificada como suspeita.

Avaliagao: Com a utilizagao desse produto, consideramos o risco muito baixo de haver pratica
de lavagem de dinheiro, pois nessa opg¢do, os valores transacionados ndo transitam pelo
cooperado, uma vez que a cooperativa faz a liga¢do direta junto ao conveniado, em nome do
seu associado, o que dificulta essa pratica, além do mais, ndo ha frequéncia de utilizacao do
associado no mesmo conveniado.

OBS.: Caso seja ofertado novos produtos e servigos, que sejam suscetiveis a lavagem de dinheiro
e ao financiamento ao terrorismo, a diretoria e a geréncia deverdo revisar a referida politica,
visando adequacdo dela, incluindo os novos produtos e servigos.

A Cooper Cred Pif Paf realiza um controle de todos os cooperados que vierem a fazer depdsitos
extrafolha de pagamento, principalmente com valores superiores aos definidos acima.
Entendemos que, como os descontos via folha de pagamento sdo limitados a 30% do saldrio

bruto do colaborador, ndo se faz necessario o controle desses valores, uma vez que sdo de
origens licitas.

Para os depdsitos e transferéncias identificados como operagao suspeita ou quando identificada
a necessidade, é realizada uma anadlise de risco individual do cooperado, sendo feito um
contato com o mesmo, para identificarmos a origem do recurso. Apds esses procedimentos e
permanecendo as duvidas, o caso sera levado ao Diretor Responsavel, que ird analisar as
informacgdes. Sendo identificada como suspeita, ele fard a comunicagao ao COAF.

Vale destacar que de acordo com a legislacdo e regulamentagdes vigentes, os comunicados ndo
acarretam responsabilidade administrativa ou civil para a cooperativa e seus administradores.

Vale destacar que a suspeita e o comunicado ao COAF nao significam que houve o crime de
lavagem de dinheiro, ocultacdo de bens ou financiamento ao terrorismo. Desta forma, o
processo devera ser mantido em absoluto sigilo.
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7. FERRAMENTAS DE AUXILIO

Para fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevengao do crime de lavagem de
dinheiro, a Cooper Cred Pif Paf mantera as seguintes ferramentas de auxilio para identificacao,
registro e comunicagao de ocorréncia descritas nesta politica:

Conhega seu cooperado/cliente: Essa pratica é uma recomendacdo do Comité de Basiléia, na
qual as institui¢Ges financeiras devem estabelecer um conjunto de regras e de procedimentos,
tendo como objetivo o pleno conhecimento do seu associado, buscando identificar e conhecer
a origem e constituicdo do patriménio e dos recursos financeiros, transacionados com a
Cooperativa.

Para atender esta recomendacdo a Cooperativa, adotara as seguintes praticas:

Atualizacdo cadastral, através de campanha e incentivando seus associados, para que
mantenham seus cadastros sempre atualizados;

Estreita relacdo com o RH da Empresa, para saber a real situacdo do cooperado, como férias,
alteracdo salarial, afastamento, licencas, gratificacGes recebidas etc.;

Ndo mantendo vinculo associativo com pessoas que apresentem qualquer indicio de
relacionamento com atividades de natureza criminosa ou ilicitas;

Mantendo registro de todas as operag¢des por no minimo cinco (05) anos;

Consultas ao SCR e SERASA, conforme definido no Manual do Risco de Crédito;
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Identificacdo de Pessoas Expostas Politicamente — PEPs. De acordo com a Deliberacdao n202 de
01 de dezembro de 2006, o Comité de Regulacdo e Fiscalizacdo dos Mercados Financeiros, de
Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizacdo, definiu da seguinte forma em seu artigo 3:

“(....) consideram-se pessoas expostas politicamente os agentes publicos que desempenham ou tenham
desempenhado, nos cinco anos anteriores, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias estrangeiras,
cargos, empregos ou fungées publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e outras
pessoas de seu relacionamento proximo, conforme definido pela ENCLA

Paragrafo unico: Sdo considerados familiares os parentes, na linha reta, até o primeiro grau, o cénjuge, o
companheiro, a companheira, o enteado e a enteada”;

“Art. 52: No caso de clientes brasileiros, recomenda-se que as instituicées supervisionadas considerem
como pessoas expostas politicamente:

| —os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido;
Il — os ocupantes de cargo no Poder Executivo da Unido:

a) De ministro de Estado ou equiparado;

b) De natureza especial ou equivalente;

c) De presidente, vice presidente e diretor, ou equivalentes, de autarquias, fundagées publicas,
empresas publicas ou sociedades de economia mista; e

d) Do Grupo Dire¢dio e Assessoramento Superiores — DAS, nivel 6, e equivalentes;

Il —os membros do Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal e dos Tribunais Superiores;

IV — os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador Geral da Republica, o Vice
Procurador da Republica, o Procurador do Trabalho, o Procurador Geral da Justica Militar, os
Subprocuradores Gerais da Republica e os Procuradores Gerais de Justiga dos Estados e do Distrito Federal;
e

V — os membros do Tribunal de Contas da UniGo e o Procurador Geral do Ministério Publico junto ao
Tribunal de Contas da Unido;

VI — os governadores de Estado e do Distrito Federal, os presidentes de Tribunal de Justica, de Assembleia
Legislativa ou da Cdmara Distrital, e os presidentes de Tribunal ou Conselho de Contas de Estado, de
Municipios e do Distrito Federal; e

VIl — os prefeitos e os presidentes de Cdmara Municipal das capitais de Estado”.

Tendo em vista a necessidade de segmentar os associados de acordo com caracteristicas
semelhantes, serdo classificados da seguinte forma, com o objetivo de identificar os riscos de
suspeita de lavagem de dinheiro:

1) Valores de empréstimos liberados durante o ano, que superem 5x o salario nominal do
associado;

2) Frequéncia de mais de 4 solicitagbes durante o ano;
3) Valores liberados acima de RS50 mil por contrato ou com saldo devedor acima desse

montante.
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Para que a operacgao seja considerada um risco, deverad figurar simultaneamente nositens 1 e 2,
caso ocorra, ser analisado individualmente e caso configure uma suspeita, sera reportado ao
Diretor Responsavel.

Ja os associados enquadrados no item 3, serdo analisados individualmente e nos casos suspeitos,
serd reportado ao Diretor Responsavel.

Conhega seus dirigentes e funciondrios: Para auxiliar essa ferramenta, a cooperativa adotara os
seguintes procedimentos:

Verificando alteragdo inusitada de padrao de vida, sem justificativa aparente;

Descumprimento continuo dos procedimentos de controles internos instituidos pela
cooperativa;

Exagero no tratamento prestado a determinados associados (elogios continuos, tratamento
diferenciado e ou privilegiado injustificado, realizacdao exagerada de favores, entre outros que
possam indicar relagdo incestuosa);

Conhega seus parceiros e prestadores de servigos: A Cooper Cred Pif Paf adota procedimentos
para identificacdo e aceita¢do de fornecedores, prestadores de servigos e parcerias, prevenindo
a contrata¢do de empresas inidéneas ou suspeitas de envolvimento em atividadesiilicitas, sendo
os principais procedimentos:

Identifica a existéncia de empresa parceira ou fornecedora, consultando o CNPJ no sitio da
Receita Federal do Brasil (RFB), para verificar se a situacdo da empresa se encontra ativa,
endereco e consulta ao Quadro Societario da Empresa (QSA), quando possivel;

Verifica os antecedentes criminais e de integridade de negdcios, por meio de pesquisa na rede
mundial de computadores (internet);

Pesquisa sobre eventual envolvimento de fornecedores, parceiros de negdcios em noticias
desabonadoras em midia, cuja situag¢do possa configurar indicios de lavagem de dinheiro e/ou
financiamento ao terrorismo, entre outros ilicitos.

Os procedimentos acima serdo adotados para fornecedores ou parceiros com prestacdo de
servico continuo, que transacionam valores acima de R$20 mil reais/ano, com periodicidade
anual.

Caso seja identificada alguma situacao desabonadora ou algum conflito nos contatos iniciais,
visita, pesquisa reputacional, resisténcia no fornecimento de informacdes deverad ser
reportado a Geréncia e o Diretor responsavel por PLD/FT para andlise e providéncias
complementares, inclusive considerar, a depender do caso, a negativa de firmar parceria ou
relacionamento com a Cooperativa.

8. CANAIS DE RELACIONAMENTO
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A COOPER CRED PIF PAF, disponibiliza a seus stakeholders os seguintes canais de

relacionamentos:

Atendimento presencial: Na sede da Cooper Cred Pif Paf;

Atendimento telefonico: Através do nimero (32) 3559-1253;

Atendimento via WhatsApp: Através do celular (32) 99905-8735;

Atendimento via e-mail: Através do e-mail cooperativa@pifpaf.com.br;

Atendimento para Ouvidoria: através do 0800 276 3027,
Aplicativo para celular disponivel na Play Store chamado COOPERPIFPAF;

Atendimento para ilicitude: www.coopercredpifpaf.coop.br / contato / ilicitude.

9. DAS OPERAGOES
Como somos uma cooperativa de capital empréstimo, temos as seguintes caracteristicas:

Nenhum associado podera subscrever ou integralizar mais de 1/3 (um terco) do total das quotas-
partes do Capital Social da cooperativa, conforme artigo 15 do nosso estatuto social;

As liberagbes de recursos financeiros, sdo efetuadas EXCLUSIVAMENTE por meio de transagdes
bancarias ou cheques, sendo que em nenhuma hipdtese, serd em numerario;

Os colaboradores da cooperativa deverdo ter conhecimento relativo a prevencdo a lavagem de
dinheiro, bem como praticar a¢des que visem mitigar este risco. Em caso de suspeita, ou indicio
de lavagem de dinheiro, o Gerente Executivo deverd ser comunicado.

N3o é permitido dar ciéncia ao cooperado ou a terceiros sobre as verificacdes realizadas.

N3o é permitido ainda, contratar terceiros para realizar avaliagGes de casos suspeitos.

10. DA EFETIVIDADE

Sera feito um documento de avaliacdo de efetividade da referida politica, pela Analista de
Controles Internos de periodicidade anual, com 60 dias apds o encerramento do ano.

A avaliacdo quanto a efetividade da politica de prevencdo a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo, sera verificada através de auditoria interna e auditoria
cooperativa em que ambas tém ocorréncia anual na instituicdo, e sdo realizadas por
profissionais terceirizados contratados, com vasta experiencia, para execucao das atividades.
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