Politica de Continuidade dos Negocios

Esta politica visa estabelecer as agdes e responsabilidades da cooperativa para
continuidade de seus negocios, de modo que seja possivel se precaver de ameacas
relativas ao ambiente em que a cooperativa estd inserida, bem como minimizar a
probabilidade de indisponibilidade de recursos fundamentais para o funcionamento do

negaocio.

Desta forma, esta politica contempla o plano de continuidade dos negécios, que consiste
em um conjunto de estratégias e aces que visam a prevencao de desastres e a garantia de

realizacdo de servigos esséncias apds este tipo de ocorréncia.

E valido destacar que a seguranca fisica da estrutura da Cooper-Cred Pif Paf ¢ respaldada
pela politica de seguranca do parque fabril da Pif Paf Alimentos de Visconde do Rio

Branco, Minas Gerais.
Diretrizes

A seguir, sdo apresentadas as diretrizes / estratégias para o plano de continuidade dos

negocios:

e Realizar anélise ambiental anualmente, em que séo identificadas oportunidades,
ameacas, fraguezas e fortalezas da cooperativa;

e ldentificar os efeitos das ameacas e fraquezas na cooperativa;

e Identificar os requisitos para a continuidade dos negécios;

e Estabelecer atribuicGes e responsabilidades em caso de crises ou desastres;

e Estabelecer acGes e processos que viabilizem a retomada e recuperacdo do
negocio em caso de crise;

e Participar e contratar treinamentos para assegurar que os colaboradores, diretores,
e conselheiros estejam preparados para crises e conscientes da importancia de
estabelecer estratégias e planejamentos;

e Aderir e cumprir com esta politica.
Responsabilidades

O quadro a seguir, apresenta as atribuicdes de cada uma das funces na politica de

continuidade dos negécios:



Funcéo

Responsabilidades

Conselho de Administracéo

Deliberar sobre a Politica de
Continuidade dos Negécios;

Acompanhar a implementacdo das
estratégias que visem promover a

continuidade dos negdcios;

Gerente Executivo

Deliberar a  respeito da
metodologias e estratégias de
continuidade dos negdcios;

Propor estratégias de continuidade
dos negocios;

Realizar orcamentos para a
implementacdo das acbes e
estratégias que  visem a
continuidade dos negdcios;
Identificar e promover
treinamentos para o0 quadro de
colaboradores da Cooper-Cred Pif
Paf

Cumprir os dispositivos presentes

nesta politica

Funcbes Operacionais (Assistentes de

Atendimento e Analistas Administrativas)

Cumprir os dispositivos presentes
nesta politica;

Em caso de incidente que acarrete
a paralisacdo dos processos que
ddo suporte as atividades
fundamentais, informar ao
Gerente Executivo a ocorréncia, a
causa e sugestdes de solucdo para

0 problema;




Ac0es de prevencao

As acles de prevencdo visam mitigar o risco de ocorrem incidentes que interfere na

continuidade dos negécios da Cooper-Cred Pif Paf. Sdo estas:

e Auvaliar 0s orcamentos necessarios para a manutencdo do plano;
e Definir local alternativo para o caso de desastre;
e Realizar revisdes periddicas desta politica;

e Realizar anélises de ambiente anualmente;
Acdes durante a desastre

Uma vez identificado incidente que pde em risco a continuidade dos negécios da

cooperativa, as seguintes acdes sdo necessarias:

e Estabelecer comissdo formada por pelo menos um membro Conselho de
Administracdo, o Gerente Executivo e um colaborador operacional, para avaliar
o incidente e definir o plano de agdes;

e Deslocar as atividades para o local alternativo;

e Implementar as acdes propostas pela comissao;

e Acionar as pessoas essenciais para recuperar o desenvolvimento das atividades;

e Emitir relatério relativo a ocorréncia do incidentes.

Ap0s o incidente, o Gerente Executivo deverad coordenar as atividades e colaboradores

para o retorno a normalidade.

Esta politica devera ser revisada anualmente pelo Conselho de Administracéo e ser de

conhecimento de todos os colaboradores.



